PROVOZNi RAD BIA OKO

1. Provozovatelem kina Bio Oko (dale jen ,kino®) je Bio Oko
s.r.o., (dale jen ,provozovatel’) se sidlem na adrese
FrantiSka KFizka 460/15, 17000 Praha 7.

2. Bio Oko je kulturni instituci slouzici k promitani filmovych
predstaveni, pfimych pfenosl, pofadani koncerta i
divadelnich pfedstaveni, prednasek, vystav a dalSich
kulturnich akci. Kino je zpusobilé k promitani projekci v
standardu DCI, a to az v rozliseni 4K s osmi kanalovym
zvukovym zaznamem, 35mm filmd s optickym zvukovym
zaznamem a Siroké Skaly dalSich digitalnich formatd.
Kapacita salu je 280 mist. Dale je sal vybaven indukcni
smyckou pro nedoslychavé divaky.

3. Kromé kinosalu se v prostorach foyer Bia Oko a v levém i
pravém mezaninu nachazi kavarna, spadajici pod stejného
provozovatele.

4. Socialni zafizeni jsou umisténa v pravém mezaninu
kavarny a ve foyer v pfizemi.

5. Kino poskytuje slevy na vstupné v ramci béznych
filmovych projekci drzitelom prikazd ZTP a ZTP/P,
studentim a seniorim s prikazkou. V pfipadé drzitele
prukazu ZTP/P ma doprovod vstup zdarma. Na bézné
predstaveni poskytuje slevy pro déti do 12 let. Déti do 3 let
maji vstupné zdarma, nemaji ale narok na sedadlo, rodiCe si
je musi vzit na klin.

6. Navstévnici jsou povinni hlasit pozadované slevy pfed



zakoupenim vstupenky. Zakoupenou vstupenku je
zakaznik povinen zkontrolovat ihned u pokladny pfi jejim
prevzeti. PozdéjSi reklamace se nepfijimaji. Zakoupenou
vstupenku lze vratit, avdak nejpozdéji jeden pracovni den
pred zaCatkem predstaveni a pouze osobné na pokladné
kina. Storno vstupenek uhrazenych kredity probiha pouze
nabitim pouzitych kreditd zpét na kreditni ucet, ze kterého
byly vstupenky uhrazeny. Vstupenky zakoupené v ramci
abonma stornovat nelze.

7. Predprodej vstupenek je umoznén na vSechna vefejna
predstaveni, pokud neni uvedeno jinak. Rezervace
vstupenek neprovadime. Pres stranky biooko.net si lze
zakoupit e-vstupenku.

8. Vstup do salu kina je mozZny aZz po zakoupeni platné
vstupenky a nejdfive 15 minut pfed zaCatkem predstaveni,
pokud neni feCeno jinak.

9. Na predstaveni filmid mladezi nepfistupnych a
pfistupnych od 18 respektive 15 let je nutno na pozadani
pracovnika kina predlozit prikaz k prokazani véku
navstévnika.

10. Pokladna je oteviena minimalné& 30 min pfed zaCatkem
promitani a uzavira se 15 minut po zahajeni posledniho
predstaveni, pokud neni uvedeno jinak.

11. Do vSech prostor Bia Oko je zakazano vnaset jakékoliv
materialy, u kterych hrozi rozbiti, nebezpecné predméty,
nebezpecné &i hoflavé latky (zabavni pyrotechnicka apod.),
manipulovat s nimi €i je v prostorach skladovat.

12. Ve vSech prostorach kina je zakazano koufit (v€etné
elektronickych  cigaret, dymek a ,heat-not-burn®



tabakovych vyrobku). Koufit se smi pouze pfed vstupem
do budovy, nedopalky se smi vyhazovat pouze do
popelniku umisténého pred kinem.

13. V Biu Oko je rozmisténo 13 hasicich pfistroju - jeden u
kancelare, jeden v kavarné, dva v kinosale na balkéné, dva
v kinosale v pfizemi, dva v dolnim foyer, tfi v promitaci
kabiné a jeden v mistnosti s hlavnim vypinaem, a 2
hydranty po jednom na balkoné kinosalu a v pfizemi
kinosalu.

14. Je zakazano poskozovat, zneuzivat nebo jinym
zpusobem znemoznovat pouziti hasicich pfistroju,
hydrantl nebo jinych vécnych prostfedkd pozarni ochrany
a pozarné bezpecnostnich zafizeni.

15. V hledisti kina je zakazano pouZzivat mobilni telefony,
tablety a jina elektronicka zafizeni.

16. Divaci jsou povinni chovat se tak, aby nevhodnym
chovanim nerusili ostatni navstévniky kina a uposlechnout
organizaCnich pokynt pracovnikl kina ¢i kavarny.
Neukaznéné, podnapilé, znecisténé ¢i provozni Fad
nerespektujici divaky a navstévniky mohou zaméstnanci
kina Ci kavarny vykazat z kinosalu Ci kavarny bez naroku
na vraceni vstupného nebo je do prostor Bia Oko vlibec
nevpustit.

17. Psi mohou do prostoru kina €i kavarny pouze na vodiku
v doprovodu majitele a zcela pod kontrolou, nesmi rusit
Stékotem, znecistovat prostory kina a kavarny ¢i obtéZovat
jiné navstévniky. V sale kina smi pouze na balkon a nikdy
ne na sedacku.

18. Pfi uzavienych Skolnich pfedstavenich zodpovida za
pofadek a bezpecnost divaki dozor, ktery byl uren
vedenim Skoly.



19. Za nezletilé divaky kina, pfipadné jimi zpisobenou
Skodu, odpovida jejich zakonny zastupce.

20. Na zakladé zakona o autorskych pravech je v kinosale
zakazano pofizovat jakékoliv audiovizualni zaznamy.

21. Pokud divaci nejsou spokojeni s urovni hladiny zvuku v
promitacim sale, maji pravo tuto skuteCnost nahlasit
odpovédnym osobam: uvadéc/ka, promitac/ka.

22. Filmové predstaveni konCi az po promitnuti zavérecnych
titulkd. Divaci odchazi, az se v hledisti rozsviti. Chrani tim
svoji bezpecnost.

23. V pfipadé nedodani filmové kopie, nebo technickych
problémU na zafizeni kina, muze dojit ke zruSeni
predstaveni, nebo k zafazeni nahradniho programu.
Zakoupené vstupenky na puUvodni predstaveni je mozné
vratit na pokladné kina.

24. V pribéhu akci muze dochazet k fotodokumentaci a
nasledné propagaci fotografii prostfednictvim naseho webu
Ci socialnich siti (Facebook, Instagram, Twitter apod.).
Pokud se vase osoba vyskytuje na fotografii zvefejnéné
nasim kinem a se zvefejnénim nesouhlasite, zasSlete nam
tuto skute€nost na email info@biooko.net a my fotografii
neprodlené odstranime.

25. Provozovatel nezodpovida za osobni véci navstévnik
ponechané volné ve vSech prostorach Bia Oko.

26. Divaci a navstévnici baru, ktefi v letnim obdobi
pobyvaji na nasi zahradce nebo po cely rok na ulici pfed
kinem, jsou povinni svym chovanim nerusit obyvatele
okolnich domu.

27. Zahradka se zavira ve 22:00, aby se zamezilo ruSeni
nocniho Klidu.



28. Po 22:00 neni mozné vynaset zakoupené napoje ven
na ulici z kavarny a zde je konzumovat a to ani v
zalohovanych kelimcich ¢i lahvich.

29. V kinosale a kavarné je zakazana konzumace jinych
napoju a pokrma, nez které byly zakoupeny v kavarné Bia
Oko. Napoje zakoupené v kavarné Bia Oko je mozné do
salu vnaset v zalohovanych plastovych nadobach.

30. Je nutné udrzovat trvale volné vSechny unikové
vychody a pfistupy k uzavérim energii. Je nepfipustné
v prubéhu akce stat nebo sedét na schodech v kinosale,
v ulickach nebo unikovych cestach a tim je zuzovat.

31. S nabytkem a vybavenim kina a kavarny je
povoleno manipulovat pouze personalu kina ¢i kavarny.
Je zakazano zastavovat vychody z kinosalu a kavarny,
oznacené jako nouzové. V pfipadé poskozeni
zpusobeném nevhodnym zachazenim mame pravo
pozadovat nahradu Skody.

32. V prostoru kina a kavarny je zakazan svévolny vylep
plakatl a letaku.

33. Stojan na kola se nachazi venku pfed Biem Oko. Je
zakazano parkovat a zamykat kola kdekoliv jinde, nez ke
stojanu k tomu uréenému. V pfipadé zamykani kol u dvefi,
nouzovych vychodl nebo schodu je personal opravnén kolo
odstranit a nenese odpovédnost za poSkozeni zamku a kola.
Stejné tak nenese odpovédnost za jeho odcizeni.

34.V Biu Oko plati zakaz vstupu do prostoru pro personal,
zakaz vstupu na pédium bez dozoru a dale do vSech
technickych zazemi. Nouzové vychody vilevo na balkoné
kinosalu je mozné pouzit pouze v pfipadé nouze.

35. V pfipadé urazu je navstévnik povinen toto
neprodlené oznamit provozovateli kina, pfipadné



zameéstnancum kina ¢i kavarny a zapsat ho do knihy
urazu.

36. Prostory Bia Oko jsou monitorovany kamerovym
systémem se zaznamem. Upraveno zvlastni smérnici.

37. Vstupem do prostoru kina a kavarny nebo koupi vstupenky
navstévnik stvrzuje seznameni se s provoznim fadem kina.
Vyjimky z tohoto provozniho Fadu mdze stanovit pouze
provozovatel kina. V pfipadé nejasnosti se navstévnik obraci na
personal.

Tento provozni fad je platny od 1.1.2022.
V Praze dne 1.1. 2022
Prokop Jenicek

feditel



